Дальневосточный институт управления – филиал РАНХиГС при Президенте РФ

Общественная палата Хабаровского края

А Н К Е Т А

состояние и перспективы развития институтов гражданского общества на дальнем востоке россии
Уважаемый эксперт!

Мы проводим экспертный опрос представителей институтов гражданского общества Дальнего Востока России в целях анализа их состояния и перспектив развития, анализа социальной активности граждан, особенностей взаимоотношений с органами власти.
Для участия в нашем опросе Вы отобраны целенаправленно. Мы не можем заменить Вас никем другим. Мы понимаем, что Вы затратите на заполнение анкеты часть своего свободного времени, и будем очень благодарны Вам за помощь в нашем исследовании, за Ваши искренние ответы. Обобщенные результаты социологического исследования будут обсуждены на площадках Дальневосточного гражданского форума, который состоится в г. Хабаровске 15-16 октября 2015 г. Подробная информация о форуме размещена на сайте Общественной палаты Хабаровского края: http://www.opkhv.ru.

По каждому вопросу анкеты предложены разные варианты ответов. Выберите, пожалуйста, те ответы, которые совпадают с Вашим мнением, и выделите их красным цветом или напишите свой ответ. Для нас очень важна объективность и взвешенность Ваших оценок по всем вопросам анкеты.

Полученные результаты будут использованы в обобщенном виде. Заранее благодарим Вас за участие в исследовании.

Сначала несколько общих вопросов

1. По Вашему мнению, как можно оценить общее состояние дел в Вашем регионе? 

1. Регион успешно развивается, видны положительные перемены в большинстве сфер

2. Положительных и отрицательных перемен примерно поровну

3. Ситуация ухудшается, отрицательные перемены происходят в большинстве сфер

4. Затрудняюсь ответить

2. Как бы Вы ответили на вопрос: «Каково состояние гражданского общества в Вашем регионе?»
1. Гражданское общество зрелое, активное (переход к вопросу №4)
2. Развитие гражданского общества на среднем уровне

3. Гражданское общество развивается, но недостаточно
4. Гражданское общество слабое, пассивное

5. Как таковое, гражданское общество отсутствует

6. Другое (напишите) ________________________________________________

3. Если Вы отметили о недостаточном развитии гражданского общества в Вашем регионе, то каковы основные причины этого? Напишите, пожалуйста, ответ самостоятельно

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

4. Какие проблемы актуальны для Вашей территории, вызывают беспокойство и тревогу у населения? Отметьте наиболее значимые
1. Безработица или опасность потерять работу 


2. Приезд трудовых иммигрантов 
3. Преступность, отсутствие порядка

4. Алкоголизм, пьянство

5. Наркомания
6. Рост цен на товары и услуги
 
7. Экологическое состояние
 

8. Состояние жилищно-коммунального хозяйства


9. Коррупция, произвол чиновников

10. Благоустройство улиц, дворов, дорог  
 
11. Отток населения
12. Состояние  культуры, досуга

13. Жилищная проблема

14. Дороговизна и низкое качество лечения, лекарств 
15. Низкий уровень жизни
16. Детская беспризорность и безнадзорность
 
17. Обеспеченность детскими садами        

18. Другое (напишите) ___________________________________________________

5. Как бы Вы оценили уровень общественной активности жителей Вашего региона, их включенность в процессы жизнедеятельности территории, реализацию социальных проектов?

1. Очень высокий

(переход к вопросу №7)
2. Скорее высокий
(переход к вопросу №7)
3. Средний




4. Скорее низкий

5. Очень низкий 




6. Затрудняюсь ответить

6. Если Вы считаете, что уровень общественной активности жителей не достаточно высокий, то каковы основные причины этого? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Они мало знают о деятельности институтов гражданского общества
2. Не верят, что от них что-либо зависит и могут на что-либо повлиять
3. Занятость своими делами, нет времени

4. Нет интереса к общественной деятельности 

5. Считают, что это бесполезная работа 
6. Низкий уровень доверия власти
7. Они считают, что для этого есть специальные организации
8. Они считают, что власть должна заниматься решением этих вопросов 

9. Затрудняюсь ответить

10. Другое (напишите) ___________________________________________________

7. Как Вы считаете, каким образом рядовой житель может повлиять на развитие событий в Вашем регионе, отдельном населенном пункте? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Участием в выборах в органы власти

2. Добросовестным исполнением своих гражданских обязанностей

3. Исполнением законов

4. Участием в различных политических организациях

5. Участием в деятельности общественных объединений
6. Участием в акциях протеста (митинги, забастовки, голодовки)

7. Обращением в средства массовой информации (газеты, радио, телевидение)

8. Обращением в органы власти различного уровня

9. Рядовой гражданин никак не может повлиять на общественные события

10. Затрудняюсь ответить

11. Другое (напишите) ___________________________________________________

Расскажите, пожалуйста, немного о Вашей организации
8. Какова организационно-правовая форма Вашей организации?

1. Представитель коренных малочисленных народов Севера, Сибири и ДВ РФ
2. Коллегия адвокатов

3. Объединение (союз, ассоциация) юридических лиц

4. Казачьи объединения

6. Общественная организация

7. Некоммерческое партнерство

8. Образовательное объединение

9. Автономная некоммерческая организация

10. Религиозная организация

11. Некоммерческий фонд

12. Общественный фонд

13. Общественное учреждение

14. Общественное движение 

15. Другая (напишите) _______________________________________________

9. Какие основные виды деятельности Вашей организации? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Социальная поддержка и защита граждан
2. Подготовка населения к преодолению последствий стихийных бедствий, экологических, техногенных или катастроф, к предотвращению несчастных случаев

3. Оказание помощи пострадавшим в результате стихийных бедствий, экологических, техногенных или катастроф, социальных, национальных, религиозных конфликтов, беженцам и вынужденным переселенцам
4. Охрана окружающей среды 
5. Защита животных
6. Охрана и в соответствии с установленными требованиями содержание объектов (в том числе зданий, сооружений) и территорий, имеющих историческое, культовое, культурное или природоохранное значение, и мест захоронений
7. Оказание юридической помощи на безвозмездной или на льготной основе гражданам и некоммерческим организациям и правовое просвещение населения, деятельность по защите прав и свобод человека и гражданина
8. Профилактика социально-опасных форм поведения граждан
9. Благотворительная деятельность, а также деятельность в области содействия благотворительности и добровольчества
10. Деятельность в области образования, просвещения, наука, культуры, искусства
11. Деятельность в сфере здравоохранения, профилактики и охраны здоровья граждан, пропаганды здорового образа жизни, улучшения морально-психологического состояния граждан, физической культуры и спорта и содействие указанной деятельности, а также содействие духовному развитию личности
12. Другое (напишите)_________________________________________________
10. Как давно Ваша организация функционирует?

1. Менее 1 года

2. 1-3 года

3. 4-5 лет

4. 6-10 лет

5. 11-15 лет

6. 16 лет и более

11. Каков численный состав членов Вашей организации?

1. До 10 человек

2. 11-50 человек

3. 51-100 человек

4. 101-200 человек

5. 201-500 человек

6. 501-1000 человек

7. Более 1000 человек

12. Какое количество добровольцев (волонтеров) было привлечено к деятельности Вашей организации в текущем 2015 году?

1. Не привлекали

2. До 10 человек

3. 11-50 человек

4. 51-100 человек

5. 101-200 человек

6. 201-500 человек

7. 501-1000 человек

8. Более 1000 человек

13. Какое количество граждан было охвачено деятельностью (получили помощь, поддержку) Вашей организации в текущем 2015 году?

1. Не охватывали (переход к вопросу №15)
2. До 25 человек

3. До 50 человек

4. До 100 человек

5. До 200 человек

6. До 500 человек

7. До 1000 человек

8. Более 1000 человек

14. Какие целевые группы населения были охвачены деятельностью Вашей организации в 2015 году? Можно отметить несколько вариантов
1. Все население

2. Инвалиды

3. Женщины

4. Дети

5. Молодежь

6. Пожилые граждане

7. Больные ВИЧ и СПИД

8. Больные онкологическими заболеваниями

9. Воспитанники детских домов

10. Граждане, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации

11. Люди с алкогольной, наркотической зависимостью

12. Семья (многодетные, неблагополучные, неполные и др.)
13. Ветераны ВОВ, боевых действий, локальных конфликтов

14. Безработные

15. Беспризорники

16. Бывшие заключенные

17. Бездомные

18. Коренные малочисленные народы

19. Беженцы, вынужденные переселенцы

20. Мигранты, трудовые мигранты

21. Другое (напишите) ___________________________________________________

15. Каковы основные источники финансирования деятельности Вашей организации? Можно выбрать  несколько вариантов ответа
1. Собственные средства (взносы членов)

2. Спонсорская помощь сторонних организаций

3. Федеральное финансирование

4. Краевое финансирование

5. Муниципальное финансирование

6. Грантовые средства муниципального уровня

7. Грантовые средства краевого уровня

8. Грантовые средства федерального уровня

9. Другое (напишите) ____________________________________________

16. В каких общественных мероприятиях члены Вашей организации принимали участие в текущем 2015 г.? Отметьте все мероприятия, в которых принимали участие
1. Не принимали участия 

2. В субботниках

3. В праздничных шествиях, демонстрациях

4. В работе общественных (экспертных) советов разного уровня

5. В работе (заседаниях и т.п.) региональной Общественной палаты
6. В общественных слушаниях
7. В осуществлении общественного контроля

8. В митингах, демонстрациях, пикетах, отстаивающих интересы граждан
9. Участие в сходах, общих собраниях, конференциях жителей

10. Оказывали материальную и натуральную помощь нуждающимся
11. В благоустройстве дворов, парковых зон и т.д.
12.  В совместном обеспечении порядка и безопасности на территории проживания
13. В организации досуга детей и молодежи на детских и спортивных площадках 

14. Осуществляли денежные пожертвования

15. Другое (напишите) _________________________________________________

17. Укажите, пожалуйста, какой объем привлеченных средств для реализации Вашей основной деятельности был освоен Вашей организацией в 2015 году?

1. Не привлекали

2. До 500 тыс. руб.

3. От 500 тыс.руб. до 1 млн. руб.

4. 1-3 млн. руб.

5. 3-5 млн. руб.

6. 5-10 млн. руб.

7. Более 10 млн. руб.

18. Участвовала ли Ваша организация в текущем 2015 году в грантовых конкурсах на получение финансирования по своим проектам? 

1. Ни разу не подавали заявку (переход к вопросу №20)
2. Да, один раз подавали заявку

3. 2-3 раза подавали заявку

4. 4-5 раз подавали заявку

5. 6 и более раз 
19. Сколько Ваша организация в текущем 2015 году выиграла грантовых конкурсов на получение финансирования своих проектов? 
1. Ни одного 

2. 1 конкурс

3. 2-3 конкурса

4. 4-5 конкурсов

5. 6-7 конкурсов

6. Более 7 конкурсов

20. Укажите главные трудности в деятельности Вашей организации? Можно отметить несколько вариантов
1. Трудностей не испытываем

2. Нехватка кадров

3. Недостаточная квалификация персонала

4. Недостаточная заинтересованность граждан

5. Нехватка финансовых средств

6. Несовершенство законодательной базы

7. Отсутствие взаимодействия между НКО

8. Отсутствие взаимодействия с органами власти

9. Отсутствие методического обеспечения по решению конкретных задач

10. Отсутствие поддержки со стороны органов власти

11. Другое (напишите) __________________________________________________

Несколько вопросов об информационной составляющей
Вашей деятельности

21. В каких источниках информации Вы обычно размещаете (используете) информацию о деятельности Вашей организации? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. На краевом (областном) телевидении


2. На краевом (областном) радио


3. В центральных газетах, журналах


4. В краевых (областных) газетах, журналах


5. В местных (городских, районных) газетах


6. На сайте нашей организации

7. В других Интернет-ресурсах

8. В социальных сетях (Твиттер, Фейсбук, ВКонтакте и др.)


9. Социальная реклама на улицах, в общественном транспорте


10. Не размещаем информацию
11. Другие (напишите) ___________________________________________________

22. Имеет ли Ваша организация собственный сайт?

1. Да, укажите адрес _________________________________________________

2. Нет

23. Какое количество информационных материалов было размещено в СМИ о Вас, либо Вашей организацией в текущем 2015 г.?

1. Не размещали материалов (переход к вопросу №25)
2. 1-3 материала

3. 4-5 материалов

4. 6-10 материалов

5. 11-15 материалов

6. 16-20 материалов

7. 21-30 материалов

8. Более 30 материалов

9. Затрудняюсь ответить

24. Какого рода информационные материалы размещала в СМИ Ваша организация? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Социальная реклама о Вашей организации
2. Оценка актуальных социальных проблем территории

3. Информация о деятельности Вашей организации

4. Информация о вовлечении граждан, добровольцев к участию в деятельности

5. Призывы к оказанию помощи от граждан (финансовой, материальной и др.)
6. Другое (напишите) ___________________________________________________
25. В какой степени Вы удовлетворены взаимодействием со СМИ?

1. Полностью удовлетворен (переход к вопросу №27)
2. Скорее удовлетворен, чем нет

3. Скорее неудовлетворен, чем да

4. Полностью неудовлетворен

5. Затрудняюсь ответить

26. Если Вы в той или иной степени не удовлетворены взаимодействием со СМИ, то в чем причины этого? Напишите, пожалуйста, самостоятельно
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
27. Выпускает ли (издает) Ваша организация какую-либо печатную продукцию о деятельности Вашей организации? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Рекламные буклеты, проспекты

2. Брошюры о деятельности и её результатах

3. Сборники материалов, статей

4. Книги, монографии

5. Газету 

6. Нет, не выпускает

7. Другое (напишите) __________________________________________________
В какой степени, на Ваш взгляд, на сегодня удалось (не удалось) достичь в Вашем регионе выполнения следующих задач? Отметьте, пожалуйста, по каждой строчке
	Задача
	Полностью удалось
	Скорее удалось, чем нет
	Скорее не удалось, чем да
	Полностью не удалось
	Трудно сказать

	28. Обеспечение условий эффективного функционирования НКО
	1
	2
	3
	4
	5

	29. Развитие благотворительного и волонтерского движения социальной направленности
	1
	2
	3
	4
	5

	30. Повышение роли и участия населения в осуществлении местного самоуправления
	1
	2
	3
	4
	5

	31. Организация и осуществление информирования граждан с помощью СМИ о деятельности органов государственной власти края, а также об общественно-политических, социально-культурных событиях в регионе
	1
	2
	3
	4
	5

	32. Размещение социальной наружной рекламы, направленной на мотивацию граждан на активное участие в общественной деятельности
	1
	2
	3
	4
	5


По Вашему экспертному мнению, за последние два года как изменились некоторые характеристики гражданского общества? Отметьте, пожалуйста, по каждой строчке
	Характеристики
	Увеличилось значительно
	Увеличилось незначительно
	Не изменилось
	Снизилось незначительно
	Снизилось значительно
	Трудно сказать

	33. Количество НКО в регионе
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	34. Количество НКО в муниципальных районах региона
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	35. Количество реализованных социальных проектов НКО
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	36. Количество граждан, охваченных социально значимыми проектами
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	37. Количество активистов НКО
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	38. Количество добровольцев НКО
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	39. Количество решений органов местного самоуправления муниципальных образований, принятых по инициативе групп граждан, общественных структур
	1
	2
	3
	4
	5
	6


А теперь несколько вопросов о Вашем взаимодействии с органами власти
40. Как бы Вы оценили систему взаимодействия органов власти Вашего региона с институтами гражданского общества?

1. Да,  есть эффективная система взаимодействия (Переход к вопросу № 42)
2. Есть система взаимодействия, но она недостаточная

3. Такой системы нет

4. Затрудняюсь ответить (Переход к вопросу № 42)
41. Каковы, на Ваш взгляд, сегодня основные причины отсутствия или недостаточности системы взаимодействия органов власти с институтами гражданского общества? Отметьте не более 5 причин
1. Недостаточная активность с обеих сторон

2. Непонимание властью проблем граждан

3. Нежелание власти работать с общественностью
4. Отсутствие опыта и знаний в организации социального партнерства

5. Общественные организации пассивны, в них нет настоящих лидеров

6. Неэффективное использование финансовых ресурсов

7. Формализм в решении проблем граждан

8. Власть считает себя самодостаточной

9. Недостаточная информированность

10. Отсутствие целостной политики у государства

11. Отсутствие заинтересованных и компетентных организаторов

12. Общественники потребительски относятся к власти

13. Другое (напишите) __________________________________________________
42. Какими формами поддержки и развития со стороны органов власти пользуется Ваша организация? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Нет никакой поддержки

2. Финансовая поддержка (субсидии) из федерального бюджета

3. Финансовая поддержка (субсидии) из краевого бюджета

4. Финансовая поддержка (субсидии) из муниципального бюджета

5. Имущественная поддержка (передача во владение и (или) в пользование государственного или муниципального имущества)

6. Информационная поддержка

7. Консультационная поддержка
8. Поддержка в области подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников и добровольцев 
9. Предоставление льгот по уплате налогов и сборов
10. Размещение заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд
11. Другое (напишите) ___________________________________________________

43. Насколько Вы удовлетворены поддержкой и развитием институтов гражданского общества, создаваемыми органами власти Вашего региона?

1. Полностью удовлетворен (переход к вопросу №45)
2. Скорее удовлетворен, чем нет

3. Скорее неудовлетворен, чем да

4. Полностью неудовлетворен

5. Затрудняюсь ответить

44. Если Вы в той или иной степени не удовлетворены поддержкой и развитием со стороны органов власти региона, то в чем причины этого? Напишите, пожалуйста, самостоятельно
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

45. В каких формах поддержки и развития со стороны органов власти нуждается Ваша организация? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Не нуждается в поддержке

2. Финансовая поддержка (субсидии) из федерального бюджета

3. Финансовая поддержка (субсидии) из краевого бюджета

4. Финансовая поддержка (субсидии) из муниципального бюджета

5. Имущественная поддержка (передача во владение и (или) в пользование  государственного или муниципального имущества)

6. Информационная поддержка

7. Консультационная поддержка
8. Поддержка в области подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников и добровольцев 
9. Предоставление льгот по уплате налогов и сборов
10. Размещение заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд
11. Другое (напишите) ___________________________________________________

46. В каких формах Вы (Ваша организация) осуществляет взаимодействие с органами власти Вашего региона, местного самоуправления? Можно выбрать несколько вариантов ответа
1. Участвуем в конкурсах социальных (грантовых) проектов
2. Выступаем в качестве экспертов в различных областях
3. Входим в составы различных общественных советов

4. Участвуем в совместных общественных мероприятиях

5. Реализуем при финансовой поддержке социальные проекты и программы
6. Участие в разработке социальных программ и проектов
7. Участвуем в проведении общественного контроля

8. Разрабатываем предложения и рекомендации для принятия властью решений

7. Ни в каких формах не взаимодействуем

8. Другое (напишите) ___________________________________________________
47. Выступали ли Вы (Ваша организация) в текущем 2015 году с конкретными идеями и предложениями для органов власти разного уровня?
1. Да, неоднократно

2. Да, однажды

3. Нет (переход к вопросу №51)
48. Если выступали с идеями и предложениями, назовите, пожалуйста, с какими? Напишите, пожалуйста, самостоятельно
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

49. Реализованы ли были Ваши идеи и предложения органами власти?

1. Все предложения органами власти были воплощены (переход к вопросу №51)
2. Некоторые из наших предложений были воплощены

3. Одно предложение было воплощено

4. Нет, наши предложения приняты не были

50. Если Ваши идеи и предложения органами власти не были учтены и воплощены, то в чем, на Ваш взгляд, причины этого? Напишите, пожалуйста, самостоятельно
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

51. Какая, на Ваш взгляд, сложилась в Вашем регионе модель взаимоотношений органов власти и общественных структур?

1. «Модель садовника»: органы власти разного уровня принимают нормативные акты, способствующие появлению и развитию независимых общественных организаций, и предпринимают конкретные действия по поддержке развития таких организаций
2. «Партнерская модель»: при которой государственные органы не пытаются управлять общественными институтами, а участвуют в различных формах диалога с ними – в виде «переговорных площадок» и иных форм
3. «Модель архитектора»: общественные институты формируют повестку дня, предлагают решения определенных проблем, участвуют в создании новых органов государственной власти, обучают и воспитывают чиновников государственных структур
52. Какие рекомендации Вы могли бы предложить по развитию гражданского общества в Вашем регионе, на Дальнем Востоке России? Напишите, пожалуйста, самостоятельно
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

А теперь несколько вопросов о совместной деятельности НКО в регионе
53. В какой степени Вы знакомы с деятельностью других общественных объединений и организаций в регионе?

1. Имею хорошее представление об их деятельности

2. Имею лишь общее представление об их деятельности

3. Не имею представления об их деятельности

54. Как бы Вы оценили систему взаимодействия между различными общественными организациями и объединениями на территории Вашего региона?

1. Да, есть эффективная система взаимодействия (переход к вопросу №56)
2. Есть система взаимодействия, но она недостаточная

3. Такой системы нет

4. Затрудняюсь ответить

55. Каковы, на Ваш взгляд, сегодня основные причины отсутствия или недостаточности системы взаимодействия между общественными организациями и объединениями в регионе? Напишите, пожалуйста, самостоятельно
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
56. Выполняла ли Ваша организация в текущем 2015 году совместные социальные проекты с другими общественными организациями и объединениями?

1. Нет, все проекты выполняли самостоятельно (переход к вопросу №58)
2. Да, с одной организацией

3. Да, с двумя организациями

4. Да, с тремя организациями

5. Да, более чем с тремя организациями

57. Сколько совместных социальных проектов с другими общественными организациями и объединениями реализовала Ваша организация в текущем 2015 году?

1. Ни одного

2. Один

3. Два

4. Три

5. Более трех

58. Какие общественные организации и объединения, действующие в Вашем регионе, Вы бы могли назвать авторитетными? Напишите, пожалуйста, их названия
1. _____________________________________________________________________
2. _____________________________________________________________________
3. _____________________________________________________________________
В заключение несколько вопросов о Вас, как руководителе

59. Ваш пол?

1. Мужской
2. Женский
60. Ваш возраст?
1. 18-22 года
4. 50-59 лет

2. 23-29 лет
5. 60 лет и старше

3. 30-49 лет
61. Ваше образование?
1. Высшее или незаконченное высшее

2. Среднее специальное (техникум и др.)

3. Начальное профессиональное (профтехучилище)

4. Полное среднее (средняя школа)

62. Сколько лет Вы работаете в общественном секторе?

1. Менее 1 года 

4. 6-10 лет
2. 1-3 года


5. 11-15 лет
3. 4-5 лет


6. 16 лет и более
63. Укажите регион, в котором находится Ваша организация?
1. Республика Саха (Якутия)

2. Камчатский край




3. Приморский край



4. Хабаровский край





5. Амурская область

6. Магаданская область

7. Сахалинская область

8. Еврейская автономная область

9. Чукотский автономный округ




Благодарим Вас за участие в нашем исследовании!
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