
Новый РЫНОК СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
в Хабаровском крае:

ГАРАНТИРОВАННЫЙ СПРОС 

и СТАБИЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
ФИНАНСИРОВАНИЕ

в условиях экономического кризиса

г. Хабаровск

17 декабря 2015 года



Статья «Строительство 
справедливости. Социальная 
политика для России» (2012)

« Россия - социальное государство. Мы имеем
гораздо более высокий уровень социальных
гарантий, чем страны с сопоставимым уровнем
производительности труда и доходами на душу
населения. В последние годы расходы
бюджетной системы на социальную сферу
составляют более половины ( > 50% ) в общих
бюджетных расходах. … Но наши граждане
отнюдь не удовлетворены существующим
положением, и их неудовлетворенность
справедлива.…»



Строительство «под ключ» д/с 
на 110 мест в с.Краснореченское 

25.11.2014

 1. ООО «ДВ» (1-Победитель)

 2. 149 859 981,84 руб. -
Предложение участника

 3. 1 место - 1.362.363,471 руб.

http://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/common-
info.html?regNumber=0122300005114000127

http://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/common-info.html?regNumber=0122300005114000127


Послание Президента РФ 
Путина В.В. 12.12.2013

 « … Но достойная оплата труда, как мы и договаривались,
должна обеспечиваться не только исключительно за счет
бюджетных вливаний, а благодаря реформам, которые
призваны повысить эффективность расходов, а
главное - качество услуг в социальной сфере, …

 …нужно реализовать целый комплекс других мер, ... Это
что за меры? Это … внедрение подушевого
финансирования, когда преимущества получают те
учреждения (причем как государственные, так и
негосударственные, что очень важно), которые
предоставляют услуги наилучшего качества. Это
развитие реальной конкуренции, открытие
бюджетной сферы для НКО и социально
ориентированного бизнеса. И, безусловно, это
оптимизация бюджетной сети за счет сокращения
неэффективных расходов и звеньев, снятие барьеров для
самостоятельности бюджетных учреждений. …»



Послание Президента РФ 
Путина В.В. 04.12.2014  

 « … Образование, здравоохранение, система социальной
помощи должны стать подлинным общественным благом, служить
всем гражданам страны. ... Надо научиться уважать себя и вспомнить
такое важное понятие, как репутация, что из репутации
конкретных больниц, школ, университетов, социальных
учреждений складывается общая репутация страны.

 Гражданина не должно заботить, где он получает социальную
услугу – в государственной, муниципальной, частной организации.
Его право – обратиться к тем, кто будет работать профессионально, с
душой, с полной отдачей. Всё остальное, включая решение
технических, организационных, юридических вопросов
предоставления социальных услуг,– это обязанность государства,
обязанность организовать соответствующим образом работу. …

 …Нужно обеспечить равный доступ негосударственного сектора к
финансовым ресурсам. Конкуренция – это решающий фактор
повышения качества услуг социальной сферы. Кроме того,
необходимо запустить механизм независимой оценки качества услуг,
обеспечить открытость информации о работе учреждений социальной
сферы. …»



Строительство «под ключ» д/с 
на 110 мест в с.Краснореченское 

25.11.2014

 1. ООО «ДВ» (1-Победитель)

 2. 149 859 981,84 руб. -
Предложение участника

 3. 1 место - 1.362.363,471 руб.

http://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/common-
info.html?regNumber=0122300005114000127
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Основные подходы к решению проблемы ДО

Название  
подхода

Содержание 
деятельности

Расходы
бюджета 

Административ-
ный

Строительство новых садов  Стоимость 
строительства 1 места 
в новом ДОУ –
в среднем 800 000
руб.

Рыночный  Привлечение 
негосударственных/ 
немуниципальных 
поставщиков, в том числе  
индивидуальных 
предпринимателей (ИП) к 
оказанию услуг 
дошкольного 
образования  

Стоимость обучения            
1 предпринимателя –
15 000 руб., который 
возьмёт  10-15 детей. 
Стоимость создания            
1 нового места –
1500 рублей  

Компенсацион-
ный

Предоставление 
компенсаций родителям 
детей, не посещающих 
детские сады (монетизация 
государственной гарантии)

Из опыта 
муниципальных 
образований РФ –
от 1500 до 3500 руб.
на 1 ребенка в месяц





Конституция 
Российской Федерации (12.12.1993)

Статья 7

1. Российская Федерация - социальное государство, 
политика которого направлена на создание условий, 
обеспечивающих достойную жизнь и свободное 
развитие человека.

2. В Российской Федерации охраняются труд и здоровье 
людей, устанавливается гарантированный 
"минимальный размер оплаты труда," обеспечивается 
государственная поддержка семьи, материнства, 
отцовства и детства, инвалидов и пожилых граждан, 
развивается система социальных служб, 
устанавливаются государственные пенсии, пособия и 
иные гаантии социальной защиты.

http://cs5294.vkontakte.ru/u140314569/-14/x_16baa99d.jpg
http://cs5294.vkontakte.ru/u140314569/-14/x_16baa99d.jpg


Конституция 
Российской Федерации (12.12.1993)

Статья 72

1. В совместном ведении Российской 
Федерации и субъектов Российской 
Федерации находятся:

…
ж) координация вопросов здравоохранения; 

защита семьи, материнства, отцовства и 
детства; социальная защита, включая 
социальное обеспечение;

…

http://cs5294.vkontakte.ru/u140314569/-14/x_16baa99d.jpg
http://cs5294.vkontakte.ru/u140314569/-14/x_16baa99d.jpg


Послание Президента РФ 
Путина В.В. 12.12.2013

 « … Но достойная оплата труда, как мы и договаривались,
должна обеспечиваться не только исключительно за счет
бюджетных вливаний, а благодаря реформам, которые
призваны повысить эффективность расходов, а
главное - качество услуг в социальной сфере, …

 …нужно реализовать целый комплекс других мер, ... Это
что за меры? Это … внедрение подушевого
финансирования, когда преимущества получают те
учреждения (причем как государственные, так и
негосударственные, что очень важно), которые
предоставляют услуги наилучшего качества. Это
развитие реальной конкуренции, открытие
бюджетной сферы для НКО и социально
ориентированного бизнеса. И, безусловно, это
оптимизация бюджетной сети за счет сокращения
неэффективных расходов и звеньев, снятие барьеров для
самостоятельности бюджетных учреждений. …»



Послание Президента РФ 
Путина В.В. 04.12.2014  

 « … Образование, здравоохранение, система социальной
помощи должны стать подлинным общественным благом, служить
всем гражданам страны. ... Надо научиться уважать себя и вспомнить
такое важное понятие, как репутация, что из репутации конкретных
больниц, школ, университетов, социальных учреждений складывается
общая репутация страны.

 Гражданина не должно заботить, где он получает социальную
услугу – в государственной, муниципальной, частной организации.
Его право – обратиться к тем, кто будет работать профессионально, с
душой, с полной отдачей. Всё остальное, включая решение
технических, организационных, юридических вопросов
предоставления социальных услуг,– это обязанность государства,
обязанность организовать соответствующим образом работу. …

 …Нужно обеспечить равный доступ негосударственного сектора к
финансовым ресурсам. Конкуренция – это решающий фактор
повышения качества услуг социальной сферы. Кроме того,
необходимо запустить механизм независимой оценки качества услуг,
обеспечить открытость информации о работе учреждений социальной
сферы. …»



Заместитель министра труда 
и социальной защиты РФ 
Алексей Вовченко

«…Сейчас в сфере соцобслуживания
представлен, в основном, госсектор.

В процентном соотношении 7202
организации, или 98,8%, являются
государственными, и только 95
организаций, или 1,2%, являются
негосударственными.

http://www.rg.ru/2015/01/27/vovchenko.html

http://www.rg.ru/2015/01/27/vovchenko.html
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Заместитель министра труда 
и социальной защиты РФ 
Алексей Вовченко

«…При этом аудитория получателей колоссальная -
ежегодно соцуслуги в стационарных, полустационарных
условиях и на дому получают около 19 млн человек, в
основном это пожилые люди и инвалиды. Сейчас на
оказание услуг в стационарах есть очередь, примерно
17 тыс. чел. Демографические прогнозы говорят о том,
что в дальнейшем численность пожилого населения будет
неуклонно расти. Уже к началу 2016 года число лиц
старше трудоспособного возраста достигнет 35,8 млн чел.
Соответственно, контингент получателей будет также
расширяться. Привлекая бизнес в соцобслуживание,
мы можем закрыть дефицит услуг в этой сфере,
оказать помощь всем, кто в ней нуждается.»

http://www.rg.ru/2015/01/27/vovchenko.html

http://www.rg.ru/2015/01/27/vovchenko.html


Федеральный закон 
от 28.12.2013 N 442-ФЗ

"Об основах социального 
обслуживания граждан в 
Российской Федерации"

Статья 37. Вступление в силу …

Настоящий Федеральный закон вступает в силу 

с 1 января 2015 года.



Статья 3. Основные понятия

1) социальное обслуживание граждан (далее -
социальное обслуживание) - деятельность по 
предоставлению социальных услуг гражданам;

2) социальная услуга - действие или действия в сфере 
социального обслуживания по оказанию 

 постоянной, 

 периодической, 

 разовой помощи, 

 в том числе срочной помощи, 

гражданину в целях

 улучшения условий его жизнедеятельности

 и (или) расширения его возможностей самостоятельно
обеспечивать свои основные жизненные потребности;



Статья 3. Основные понятия

 4) поставщик социальных услуг -

 юридическое лицо независимо от его 
организационно-правовой формы и (или) 

 индивидуальный предприниматель, 
осуществляющие социальное обслуживание;

 5) стандарт социальной услуги -
основные требования к 

 объему, 

 периодичности и 

 качеству предоставления социальной услуги 
получателю социальной услуги, 

 установленные по видам социальных услуг;



Статья 5. Система
социального обслуживания

 1) федеральный орган исполнительной 
власти, …;

 2) орган государственной власти субъекта
Российской Федерации, …;

 3) организации социального 
обслуживания, находящиеся в ведении 
федеральных органов исполнительной 
власти;

 4) организации социального 
обслуживания, находящиеся в ведении 
субъекта Российской Федерации …;



Статья 5. Система
социального обслуживания

 5) негосударственные

 (коммерческие и 

 некоммерческие) 

организации социального обслуживания, в 
том числе социально ориентированные 
некоммерческие организации, 
предоставляющие социальные услуги;

 6) индивидуальных 
предпринимателей, осуществляющих 
социальное обслуживание.



Статья 4. Принципы
социального обслуживания

3) 

• приближенность поставщиков социальных услуг к 
месту жительства получателей социальных услуг, 

• достаточность количества поставщиков социальных 
услуг для обеспечения потребностей граждан в 
социальном обслуживании, 

• достаточность 

 финансовых, 

 материально-технических, 

 кадровых и 

 информационных ресурсов у поставщиков 
социальных услуг;



Статья 8. Полномочия органов 
государственной власти субъектов РФ в сфере 
социального обслуживания

…

9) утверждение законом субъекта Российской 
Федерации перечня социальных услуг, 
предоставляемых поставщиками социальных 
услуг, …;

10) утверждение порядка предоставления 
социальных услуг поставщиками социальных 
услуг;

11) установление порядка утверждения тарифов 
на социальные услуги на основании подушевых 
нормативов финансирования социальных услуг;

…





Статья 8. Полномочия органов 
государственной власти субъектов РФ в сфере 
социального обслуживания

…

13) установление предельной величины среднедушевого дохода для
предоставления социальных услуг бесплатно;

14) утверждение

• размера платы за предоставление социальных услуг и

• порядка ее взимания;

15) обеспечение бесплатного доступа к информации о

• поставщиках социальных услуг,

• предоставляемых ими социальных услугах,

• видах социальных услуг,

• сроках,

• порядке и

• об условиях их предоставления,

• о тарифах на эти услуги, в том числе через средства массовой
информации, включая размещение информации на официальных сайтах в
сети "Интернет";

…



Статья 31. Предоставление социальных услуг 
бесплатно

…

2. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому
и в полустационарной форме социального обслуживания
предоставляются бесплатно, если на дату обращения
среднедушевой доход получателя социальных услуг,
рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми актами
РФ, ниже предельной величины или равен предельной
величине среднедушевого дохода для предоставления
социальных услуг бесплатно, установленной законом субъекта РФ.

…

5. Размер предельной величины среднедушевого дохода для
предоставления социальных услуг бесплатно устанавливается
законами субъекта РФ и не может быть ниже полуторной
(1,5) величины прожиточного минимума, установленного в
субъекте РФ для основных социально-демографических групп
населения.

…



Закон Хабаровского края 
от 10.12.2014 N 21 

 Статья 3

Установить размер предельной
величины среднедушевого дохода
для предоставления социальных услуг
БЕСПЛАТНО в размере полуторной
(1,5) величины прожиточного
минимума, установленного в крае для
основных социально-демографических
групп населения.



1. Установить величину 
месячного прожиточного минимума 
в расчете на душу населения 
в Хабаровском крае за II квартал 2015 г.:

(рублей)

в среднем на душу населения по Хабаровскому краю 13 537

в том числе по социально-демографическим 
группам:

- для трудоспособного населения 14 398

- для пенсионеров 10 895

- для детей 14 004

Постановление Губернатора Хабаровского края от 30.09.2015 N 91 "О величине
прожиточного минимума на душу населения и по основным социально-
демографическим группам населения в Хабаровском крае за II квартал 2015 г."



Статья 8. Полномочия органов 
государственной власти субъектов РФ в сфере 
социального обслуживания

…

17) организация

• профессионального обучения, 

• профессионального образования и 

• дополнительного 
профессионального образования
работников поставщиков социальных 
услуг;

…



Статья 8. Полномочия органов 
государственной власти субъектов РФ в сфере 
социального обслуживания

…

20) организация поддержки 

• социально ориентированных некоммерческих 
организаций, 

• благотворителей и 

• добровольцев, осуществляющих деятельность в сфере 
социального обслуживания в субъектах РФ в соответствии с 
федеральными законами и законами субъектов РФ;

21) разработка и реализация мероприятий по

• формированию и 

• развитию РЫНКА социальных услуг, 

• в том числе по развитию негосударственных 
организаций социального обслуживания;

…



Глава 5. Предоставление социального 
обслуживания – «ЭТАПЫ»

 Статья 14. Обращение о предоставлении 
социального обслуживания

 Статья 15. Признание гражданина 
нуждающимся в социальном обслуживании

 Статья 16. Индивидуальная программа

 Статья 17. Договор о предоставлении 
социальных услуг

 Статья 18. Отказ от социального 
обслуживания, социальной услуги



Статья 16. Индивидуальная 
программа

1. Индивидуальная программа является документом, в
котором указаны

 форма социального обслуживания,

 виды,

 объем,

 периодичность,

 условия,

 сроки предоставления социальных услуг,

 перечень рекомендуемых поставщиков
социальных услуг,

 а также мероприятия по социальному
сопровождению, осуществляемые в соответствии
со статьей 22 настоящего Федерального закона.



Глава 6. Формы социального 
обслуживания, 
виды социальных услуг

 Статья 19. Формы социального 
обслуживания

 Статья 20. Виды социальных услуг

 Статья 21. Срочные социальные услуги

 Статья 22. Содействие в предоставлении 
медицинской, психологической, 
педагогической, юридической, социальной 
помощи, не относящейся к социальным 
услугам (социальное сопровождение)



Статья 19. Формы
социального обслуживания

 1. Социальные услуги предоставляются их получателям в
форме социального обслуживания

 на дому,

 или в полустационарной форме,

 или в стационарной форме.

 2. Социальные услуги в полустационарной форме
предоставляются их получателям организацией
социального обслуживания в определенное время
суток.

 3. Социальные услуги в стационарной форме
предоставляются их получателям при постоянном,
временном (на срок, определенный индивидуальной
программой) или пятидневном (в неделю)
круглосуточном проживании в организации социального
обслуживания.



Статья 20. Виды социальных 
услуг

 1) социально-бытовые, направленные на 
поддержание жизнедеятельности 
получателей социальных услуг в быту;

 2) социально-медицинские, направленные 
на поддержание и сохранение здоровья 
получателей социальных услуг путем 
организации ухода, оказания содействия в 
проведении оздоровительных мероприятий, 
систематического наблюдения за 
получателями социальных услуг для 
выявления отклонений в состоянии их 
здоровья;



Статья 20. Виды социальных 
услуг

 3) социально-психологические, 
предусматривающие оказание помощи в коррекции 
психологического состояния получателей 
социальных услуг для адаптации в социальной 
среде, в том числе оказание психологической 
помощи анонимно с использованием телефона 
доверия;

 4) социально-педагогические, направленные на
профилактику отклонений в поведении и развитии
личности получателей социальных услуг,
формирование у них позитивных интересов (в том
числе в сфере досуга), организацию их досуга,
оказание помощи семье в воспитании детей;



Статья 20. Виды социальных 
услуг

 5) социально-трудовые, направленные
на оказание помощи в трудоустройстве и
в решении других проблем, связанных с
трудовой адаптацией;

 6) социально-правовые, направленные
на оказание помощи в получении
юридических услуг, в том числе
бесплатно, в защите прав и законных
интересов получателей социальных
услуг;



Статья 20. Виды социальных 
услуг

 7) услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала 
получателей социальных услуг, 
имеющих ограничения 
жизнедеятельности, в том числе 
детей-инвалидов;

 8) срочные социальные услуги.



Заместитель министра труда 
и социальной защиты РФ 
Алексей Вовченко

«…Основное условие - вхождение в реестр

поставщиков социальных услуг. Такой реестр
будет вестись в каждом регионе в уполномоченном
органе соцзащиты. Минтруд утвердил своим приказом
рекомендации по формированию реестра. В частности,
поставщику следует представить сведения о
формах социального обслуживания, перечне
предоставляемых соцуслуг, тарифах на соцуслуги,
своем опыте работы. Каждый регион вправе уточнить
или расширить перечень предоставляемой
информации. …»

http://www.rg.ru/2015/01/27/vovchenko.html

http://www.rg.ru/2015/01/27/vovchenko.html


Статья 25. Реестр поставщиков 
социальных услуг

… содержит следующую информацию:

1) регистрационный номер учетной записи;

2) полное и (если имеется) сокращенное наименование
поставщика социальных услуг;

3) дата государственной регистрации юридического лица,
индивидуального предпринимателя, являющихся поставщиками
социальных услуг;

4) организационно-правовая форма поставщика социальных
услуг (для юридических лиц);

5) адрес (место нахождения, место предоставления социальных
услуг), контактный телефон, адрес электронной почты
поставщика социальных услуг;

6) фамилия, имя, отчество руководителя поставщика
социальных услуг;



Статья 25. Реестр поставщиков 
социальных услуг

… содержит следующую информацию:

7) информация о лицензиях, имеющихся у поставщика социальных
услуг (при необходимости);

8) сведения о формах социального обслуживания;

9) перечень предоставляемых социальных услуг по формам
социального обслуживания и видам социальных услуг;

10) тарифы на предоставляемые социальные услуги по формам
социального обслуживания и видам социальных услуг;

11) информация об общем количестве мест, предназначенных для
предоставления социальных услуг, о наличии свободных мест, в том
числе по формам социального обслуживания;

12) информация об условиях предоставления социальных услуг;

13) информация о результатах проведенных проверок;

14) информация об опыте работы поставщика социальных услуг за
последние пять лет;

15) иная информация, определенная Правительством Российской
Федерации.



Статья 26. Регистр получателей 
социальных услуг

… содержит следующую информацию о получателе
социальных услуг:

1) регистрационный номер учетной записи;

2) фамилия, имя, отчество;

3) дата рождения;

4) пол;

5) адрес (место жительства), контактный телефон;

6) страховой номер индивидуального лицевого счета;

7) серия, номер паспорта или данные иного документа,
удостоверяющего личность, дата выдачи этих документов и
наименование выдавшего их органа;

8) дата обращения с просьбой о предоставлении социальных
услуг;

…



Статья 26. Регистр получателей 
социальных услуг

… содержит следующую информацию о получателе
социальных услуг:

…

9) дата оформления и номер индивидуальной программы;

10) наименование поставщика или наименования поставщиков
социальных услуг, реализующих индивидуальную программу;

11) перечень социальных услуг, предоставленных и
предоставляемых получателю социальных услуг в соответствии
с заключенным договором о предоставлении социальных услуг
с указанием тарифов, стоимости социальных услуг для
получателя социальных услуг, источников финансирования,
периодичности и результатов их предоставления;

12) иная информация, определенная Правительством
Российской Федерации.



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 27.10.2014 N 399-пр 

"О формировании и ведении реестра 
поставщиков социальных услуг и 
регистра получателей социальных 

услуг в Хабаровском крае"



Реестр поставщиков 
социальных услуг 
Для включения в Реестр … представляют в министерство
следующие документы:

1) заявление;

2) копии учредительных документов;

3) копию свидетельства о государственной
регистрации юридического лица, индивидуального
предпринимателя, являющихся поставщиками
социальных услуг;

4) копию документа о назначении руководителя
поставщика социальных услуг;

5) копии лицензий, имеющихся у поставщика
социальных услуг (при осуществлении деятельности,
требующих в соответствии с законодательством
Российской Федерации лицензирования);



Реестр поставщиков 
социальных услуг 

6) сведения о формах социального обслуживания;

7) перечень предоставляемых социальных услуг по формам
социального обслуживания и видам социальных услуг;

8) тарифы на предоставляемые социальные услуги по
формам социального обслуживания и видам социальных услуг;

9) информацию об общем количестве мест, предназначенных
для предоставления социальных услуг, о наличии свободных
мест, в том числе по формам социального обслуживания;

10) информацию об условиях предоставления социальных
услуг;

11) информацию о результатах проведенных проверок или
об их отсутствии;

12) информацию об опыте работы поставщика социальных
услуг за последние пять лет или о его отсутствии.



Статья 27. Требования к порядку 
предоставления социальных услуг

… устанавливается по формам социального обслуживания, видам
социальных услуг и включает в себя:

1) наименование социальной услуги;

2) стандарт социальной услуги;

3) правила предоставления социальной услуги бесплатно либо за
плату или частичную плату;

4) требования к деятельности поставщика социальной услуги в
сфере социального обслуживания;

5) перечень документов, необходимых для предоставления
социальной услуги, с указанием документов и информации,
которые должен представить получатель социальной услуги, и
документов, которые подлежат представлению в рамках
межведомственного информационного взаимодействия или
представляются получателем социальной услуги по собственной
инициативе;

6) иные положения в зависимости от формы социального
обслуживания, видов социальных услуг.



Статья 27. Требования к порядку 
предоставления социальных услуг

3. Стандарт социальной услуги включает 

в себя:

 1) описание социальной услуги, в том числе ее объем;

 2) сроки предоставления социальной услуги;

 3) подушевой норматив финансирования 
социальной услуги;

 4) показатели качества и оценку результатов 
предоставления социальной услуги;

 5) условия предоставления социальной услуги, в том 
числе условия доступности предоставления 
социальной услуги для инвалидов и других лиц с 
учетом ограничений их жизнедеятельности;

 6) иные необходимые для предоставления социальной 
услуги положения.



Закон Хабаровского края 

от 10.12.2014 N 21 

"О реализации отдельных полномочий 
Хабаровского края в сфере 

социального обслуживания граждан"

(вместе с "Перечнем социальных 
услуг, предоставляемых поставщиками 

социальных услуг в крае")



Перечень
социальных услуг (48)

1. Социально-бытовые услуги:

1) в форме социального обслуживания на дому:

2) в полустационарной и стационарной формах социального 
обслуживания:

3) во всех формах социального обслуживания:

2. Социально-медицинские услуги:

3. Социально-психологические услуги:

4. Социально-педагогические услуги:

5. Социально-трудовые услуги:

6. Социально-правовые услуги:

7. Услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов:

8. Срочные социальные услуги:



1. Социально-бытовые
услуги:

1) в форме социального обслуживания на дому:

 покупка за счет средств получателя социальных
услуг и доставка на дом продуктов питания,
лекарственных препаратов, промышленных товаров
первой необходимости, топлива (в жилых
помещениях без центрального отопления и (или)
водоснабжения), средств санитарии и гигиены,
средств ухода, книг, газет, журналов;

 помощь в приготовлении пищи;

 помощь в приеме пищи (кормление);

 оплата за счет средств получателя социальных
услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи;

…



1. Социально-бытовые
услуги:

1) в форме социального обслуживания на дому:

 сдача за счет средств получателя социальных услуг
вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их
доставка;

 топка печей (в жилых помещениях без
центрального отопления);

 обеспечение водой (в жилых помещениях без
холодного водоснабжения);

 организация помощи в проведении ремонта жилых
помещений;

 обеспечение кратковременного, не требующего
специальных знаний и медицинской подготовки,
присмотра за детьми;

 уборка жилых помещений;





1. Социально-бытовые
услуги:

2) в полустационарной и стационарной
формах социального обслуживания:

 предоставление площади жилых помещений
согласно нормативам, утвержденным
Правительством края;

 обеспечение питанием, в том числе диетическим,
согласно нормам, утвержденным Правительством
края;

 обеспечение мягким инвентарем согласно
нормативам, утвержденным Правительством края;

 обеспечение книгами, журналами, газетами,
настольными играми;



1. Социально-бытовые
услуги:

3) во всех формах социального
обслуживания:

 предоставление гигиенических услуг
лицам, не способным по состоянию
здоровья самостоятельно выполнять их;

 отправка за счет средств получателя
социальных услуг почтовой
корреспонденции;

 сопровождение вне дома;

 оказание помощи в выполнении
физических упражнений.



1. Социально-бытовые
услуги:

1. Постановление Правительства Хабаровского 
края от 31.10.2014 N 415-пр "Об 

утверждении Порядка предоставления 
социально-бытовых услуг поставщиками 

социальных услуг в Хабаровском крае"

2. Постановление Правительства Хабаровского 
края от 31.10.2014 N 417-пр "Об 

утверждении Порядка предоставления 
социальных услуг на дому получателям 

социальных услуг поставщиками социальных 
услуг в Хабаровском крае"



1. Социально-бытовые
услуги:

3. Постановление Правительства Хабаровского 
края от 31.10.2014 N 416-пр "Об утверждении 
Порядка предоставления социальных услуг в 

полустационарной форме получателям 
социальных услуг поставщиками социальных 

услуг в Хабаровском крае"

4. Постановление Правительства Хабаровского 
края от 31.10.2014 N 412-пр "Об утверждении 
Порядка предоставления социальных услуг в 

стационарной форме получателям 
социальных услуг поставщиками социальных 

услуг в Хабаровском крае"



2. Социально-медицинские
услуги:

1) выполнение процедур, связанных с сохранением
здоровья получателей социальных услуг (измерение
температуры тела, артериального давления, контроль за
приемом лекарственных препаратов);

2) проведение оздоровительных мероприятий;

3) систематическое наблюдение за получателями
социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их
здоровья;

4) консультирование по социально-медицинским вопросам в
целях поддержания и сохранения здоровья получателей
социальных услуг;

5) проведение занятий, обучающих здоровому образу
жизни;

6) проведение занятий по адаптивной физической культуре;

7) проведение социально-реабилитационных мероприятий.



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 31.10.2014 N 413-пр

"Об утверждении Порядка 
предоставления социально-

медицинских услуг поставщиками 
социальных услуг в Хабаровском 

крае"



3. Социально-
психологические услуги:

1) социально-психологическое консультирование, в
том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

2) психологическая помощь (включая экстренную) и
поддержка, в том числе гражданам,
осуществляющим уход на дому за тяжелобольными
получателями социальных услуг;

3) психологическая диагностика и обследование
личности;

4) социально-психологический патронаж;

5) оказание психологической помощи, в том числе
анонимно с использованием телефона доверия.



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 31.10.2014 N 411-пр

"Об утверждении Порядка 
предоставления социально-

психологических услуг 
поставщиками социальных услуг в 

Хабаровском крае"



4. Социально-
педагогические услуги:

1) обучение родственников практическим навыкам общего
ухода за тяжелобольными получателями социальных
услуг;

2) организация помощи родителям или законным
представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в
обучении таких детей навыкам самообслуживания,
общения и контроля, направленным на развитие личности;

3) социально-педагогическая коррекция, включая
диагностику и консультирование;

4) формирование позитивных интересов (в том числе в
сфере досуга);

5) организация досуга (праздники, экскурсии и другие
культурные мероприятия).



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 31.10.2014 N 418-пр

"Об утверждении Порядка 
предоставления социально-

педагогических услуг поставщиками 
социальных услуг в Хабаровском 

крае"



5. Социально-
трудовые услуги:

1) проведение мероприятий по
использованию остаточных трудовых
возможностей и обучению доступным
профессиональным навыкам;

2) оказание помощи в трудоустройстве;

3) организация помощи в получении
образования и (или) профессии
инвалидами (детьми-инвалидами) в
соответствии с их способностями.



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 31.10.2014 N 409-пр 

"Об утверждении Порядка 
предоставления социально-

трудовых услуг поставщиками 
социальных услуг в Хабаровском 

крае"



6. Социально-
правовые услуги:

1) оказание помощи в оформлении и
восстановлении документов получателей
социальных услуг;

2) оказание помощи в получении
юридических услуг, в том числе
бесплатно.



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 31.10.2014 N 407-пр 

"Об утверждении Порядка 
предоставления социально-

правовых услуг поставщиками 
социальных услуг в Хабаровском 

крае"



7. Услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала … 

… получателей социальных услуг, имеющих
ограничения жизнедеятельности, в том числе
детей-инвалидов:

1) обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию
средствами ухода и техническими средствами
реабилитации;

2) обучение навыкам самообслуживания, поведения в
быту и общественных местах;

3) транспортные услуги в целях обеспечения доступности
приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах
жизнедеятельности инвалидов, семей с детьми, иных
маломобильных категорий получателей социальных
услуг.



Постановление Правительства 
Хабаровского края 

от 31.10.2014 N 414-пр 

"Об утверждении Порядка предоставления 
услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала 
получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности, в том 
числе детей-инвалидов, поставщиками 
социальных услуг в Хабаровском крае"



8. Срочные
социальные услуги:

1) обеспечение бесплатным горячим питанием или
наборами продуктов;

2) обеспечение одеждой, обувью и другими
предметами первой необходимости;

3) содействие в получении временного жилого
помещения;

4) содействие в получении юридической помощи в
целях защиты прав и законных интересов
получателей социальных услуг;

5) содействие в получении экстренной
психологической помощи с привлечением к этой
работе психологов и священнослужителей.



- Постановление Правительства края

от 31 октября 2014 г. № 406-пр "Об
утверждении порядка предоставления
срочных социальных услуг в
Хабаровском крае"

- Постановление Правительства края от
31 октября 2014 г. № 408-пр "Об
утверждении формы акта о
предоставлении срочных социальных
услуг"



Статья 30. Финансовое
обеспечение 

4. Финансовое обеспечение предоставления социальных услуг 

 негосударственными организациями,

 индивидуальными предпринимателями, осуществляющими 
деятельность по социальному обслуживанию, и 

 предоставляющими социальные услуги социально 
ориентированными некоммерческими организациями 

осуществляется путем

 предоставления субсидий из соответствующего бюджета
бюджетной системы РФ в соответствии с бюджетным РФ,

 проведения закупок социальных услуг в соответствии с
законодательством РФ о контрактной системе в сфере закупок
товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и
муниципальных нужд,

 а также за счет средств получателей социальных услуг при
предоставлении социальных услуг за плату или частичную
плату.



Статья 33. Государственный 
контроль (надзор) 

 1. К отношениям, 

связанным с осуществлением 

государственного контроля (надзора) 

в сфере социального обслуживания,
организацией и проведением проверок
поставщиков социальных услуг, применяются
положения Федерального закона от 26 декабря
2008 года N 294-ФЗ "О защите прав
юридических лиц и индивидуальных
предпринимателей при осуществлении
государственного контроля (надзора) и
муниципального контроля".

…
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ОКВЭД

Раздел «Здравоохранение и предоставление 
социальных услуг»

…

85.3 Предоставление социальных услуг

85.31 Предоставление социальных услуг с 
обеспечением проживания

85.32 Предоставление социальных услуг без 
обеспечения проживания
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85.31. Предоставление 
социальных услуг с
обеспечением проживания

Эта группировка включает деятельность, 
осуществляемую круглосуточно, 
направленную на оказание социальной помощи 

 детям, 

престарелым 

и особым категориям лиц с несколько 
ограниченными возможностями ухода за 
собой, 

но в которой лечение и образование не
являются основными элементами: …



85.31. Предоставление 
социальных услуг с
обеспечением проживания

- деятельность 

 приютов для сирот (детских домов, домов ребенка), 

 интернатов и общежитий для детей, 

 круглосуточных яслей, 

 домов для престарелых, 

 домов (интернатов) для лиц с физическими или 
умственными недостатками, в том числе для 
слепых, глухих и немых, 

 реабилитационных заведений (без лечения) для 
наркоманов и алкоголиков, 

 приютов для бездомных, 

 заведений, обеспечивающих уход за матерями-
одиночками и их детьми и т.п.



85.32. Предоставление 
социальных услуг без
обеспечения проживания

- предоставление 

 услуг социального характера,

 консультаций, 

 материальной помощи, 

 помощи беженцам 

 и аналогичных услуг отдельным лицам и семьям на 
дому или в других местах. 

Они могут предоставляться государственными
службами или частными организациями,
оказывающими помощь при стихийных бедствиях, а
также национальными и местными организациями
взаимопомощи, специалистами, предоставляющими
консультационные услуги:

…



85.32. Предоставление 
социальных услуг без
обеспечения проживания

- предоставление социальной помощи детям и
подросткам и руководство их воспитанием

- деятельность по усыновлению (удочерению),

- деятельность по предотвращению жестокого
обращения с детьми и другими лицами

- определение права на получение социальной
помощи, доплаты за аренду жилья (жилищных субсидий)
или продовольственных талонов

- посещение престарелых и больных

- консультирования по домашнему бюджету, по
вопросам брака и семьи

- деятельность по предоставлению социальных услуг
на местном уровне (в общине или жителям
определенной местности)

…



85.32. Предоставление 
социальных услуг без
обеспечения проживания

- оказание помощи жертвам стихийных бедствий, беженцам,
иммигрантам и т.п., в том числе, предоставление им места для
временного проживания или жилья на длительный срок

- восстановление трудоспособности и подготовку к определенному виду
деятельности лиц с физическими или умственными недостатками
или безработных, с ограниченным обучением

- дневной уход за детьми (детские ясли, сады), в том числе дневной
уход за детьми с отклонениями в развитии

- дневной уход за взрослыми людьми с физическими или
умственными недостатками

- дневной приют для бездомных и других социально
неблагополучных групп

- благотворительную деятельность (сбор средств и т.п.) или другую
деятельность по оказанию помощи, связанную с предоставлением
социальных услуг

- деятельность врачебно-трудовых экспертных комиссий (ВТЭК)

…



Федеральный закон 
26.12.2008 N 294-ФЗ 

Статья 8. Уведомление о начале осуществления 

отдельных видов предпринимательской 

деятельности

1. Юридические лица, индивидуальные

предприниматели обязаны уведомить о начале 

осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности 
уполномоченный или уполномоченные в соответствующей сфере 
деятельности орган (органы) государственного контроля 
(надзора)…

2. Уведомление о начале осуществления отдельных видов 
предпринимательской деятельности представляется юридическими 
лицами, индивидуальными предпринимателями, осуществляющими 
выполнение работ и услуг в соответствии с утвержденным 
Правительством Российской Федерации перечнем работ и услуг в 
составе следующих видов деятельности:

…

30) оказание социальных услуг;



Уведомление

Приказ Минтруда России от 25.10.2012 N 337н 
«Об утверждении административного 

регламента предоставления Федеральной 
службой по труду и занятости 

государственной услуги по приему и учету 
уведомлений о начале осуществления 
предпринимательской деятельности по 

оказанию социальных услуг
юридическими лицами и индивидуальными 

предпринимателями»

www.rostrud.ru

http://www.rostrud.ru/
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