
ЗАПОМНИТЕ! 
НЕ ОТВЕЧАЙТЕ на звонки, поступившие с 
неизвестных номеров (особенно 
зарегистрированных в другом регионе).


НЕ ВЕРЬТЕ любой информации от незнакомца, 
даже, если звонок поступил с официального 
телефона горячей линии. 


ПРЕРВИТЕ РАЗГОВОР и самостоятельно 
перезвоните (самостоятельно набрав номер 
телефона) на горячую линию банка, 
родственнику или знакомому, про которого идет 
речь, для уточнения информации.


НЕ СООБЩАЙТЕ паспортные данные, сведения 
о банковской карте, в том числе  код 
безопасности.


НЕ УСТАНАВЛИВАЙТЕ на мобильные телефоны 
и компьютеры приложения из непроверенных 
источников.


НЕ ПЕРЕВОДИТЕ И НЕ ПЕРЕДАВАЙТЕ 
ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА ПО ПРОСЬБЕ 
ЗВОНЯЩЕГО! 

Уважаемые граждане, 
БУДЬТЕ БДИТЕЛЬНЫ!
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Мошенники могут 
использовать разные 

легенды. 
Вне зависимости от того, 

что именно говорит 
звонящий, нужно 

акцентировать внимание 
не на «истории», а на 
действиях, к которым 

понуждают, 
подталкивают и торопят 

совершить.



Мошенничество - это 
хищение чужого имущества 
или приобретение права на 
чужое имущество путем 
обмана или 
злоупотребления доверием 
(ч. 1 ст. 159 УК РФ).

Обман может состоять в сознательном сообщении 
(представлении) заведомо ложных, не 
соответствующих действительности сведений, либо 
в умолчании об истинных фактах, либо в 
умышленных действиях, направленных на введение 
владельца имущества или иного лица в 
заблуждение.


Злоупотребление доверием при мошенничестве 
заключается в использовании с корыстной целью 
доверительных отношений с владельцем имущества 
или иным лицом, уполномоченным принимать 
решения о передаче этого имущества третьим 
лицам.


КЕМ могут 
представиться 
мошенники:

Страх – это самая сильная 
эмоция, с помощью которой 
легче всего нами управлять. 

Именно поэтому вначале разговора мошенник 
произносит: «На Вас незаконно оформлен 
кредит!», «С Вашей карты осуществлен 

подозрительный перевод!», «Ваш родственник 
попал в аварию, в которой погиб человек!», «В 
отношении Вас возбуждено уголовное дело!»…


Другой вариант - игра на 
эмоциях радости, 

которая заключается в сообщении выгодного 
(бесплатного) предложения, максимально низкой цены 
за дорогостоящий предмет, а также о необходимости 
перевести денежные средства в качестве предоплаты 

за несуществующий товар (иного качества).


В результате:  
Люди теряются и готовы отдать все до последней 
копейки, даже взять кредит на немалую сумму.


С каждым годом мошенничество 
набирает обороты.  
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